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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Social del H. Ayuntamiento de Nezahualcdyotl
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Omar Gonzalez Sanchez
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2020

Fecha de Elaboracién: 10 de diciembre de 2020

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 NGmero de tramites prioritarios para 2020: 2

: B Nombre del . . Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo indicador Formula Unidad de medida Al saRitos % Camplida % Proceso Actual
CREACION DE | =cumplida/absoluta* CREACION
DDSM0B/019 | TRAMMTE | 4pg 1 100 1 100 SIN TRAMITE
Codigo z__om__”_,._”““w_ Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
CREACION DE | =cumplida/absoluta* CREACION
DDS/008/2019 | TRAMITE | 100 1 100 1 100 | TRAMITE CREADO
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Social del H. Ayuntamiento de Nezahualcéyotl

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Omar Gonzélez Sanchez

Fecha de Elaboracion: 10 de diciembre de 2020

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2020

Numero de tramites prioritarios para 2020: 2
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o Nombre del . Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo iniicad Formula Unidad de medida Absolitos % Cumplida % Proceso Actual
REDUCCION DE | =cumplida/absoluta* 20 MINUTOS DE
DDS/001/2019 jmgv.o DE 100 PERSONAS 0 100 0 0 ESPERA PARA
EMISION DE RESPUESTA DE
CERTIFICADOS TRAMITE
MEDICOS
Cddigo zm”““”““.”_qm_ Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
REDUCCION DE | =cumplida/absoluta*
DDS/001/2019 | TIEMPODE | 1 PERSONAS 0 100 0 0 RESPUESTA
EMISION DE
CERTIFICADOS - . TNIVIEDIA
MEDICOS TR &
Observaciones: SUSPENSION DE EMISION DE CERTIFICADOS MEDICOS POR CONTINGENCIA SANITARIA COVID 19 a el
COYQTL
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FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Social del H. Ayuntamiento de Nezahualcéyotl
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Omar Gonzalez Sanchez
Fecha de Elaboracion: 10 de diciembre de 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2020
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de tramites prioritarios para 2020: 2

RESUMEN DE LA DEPENDENCIA

Total, de tramites y servicios propuestos en el Que fueron cumplidos al 100% 1
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal
Total, de tramites y servicios propuestos en el Que no fueron cumplidos al 100% 1
PAMMR 2020 de la Dependencia Municipal

Explicar brevemente por qué no se cumplieron al 100%
Se suspendid la realizacién del servicio y emision de certificados médicos por la Contingencia Sanitaria por COVID 19

De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de horas se logré disminuir Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucién de tiempos de
respuesta de la Dependencia Municipal CERO UNO
De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de requisitos se logré disminuir Cuantas cédulas del Remtys ya fueron actualizadas
relacionadas con la disminucién de requisitos de
la Dependencia Municipal NO APLICA CERO
De las propuestas realizadas en el PAMMR Que cantidad de tramites o servicios fueron Cuantas cédulas del Remtys ya fueron eliminadas o
relacionadas con la eliminacién de tramites y eliminados, ya sea por duplicidad, porque el dadas de baja
servicios de la Dependencia Municipal tramite o servicio ya no se ofrece, es obsoleto

NO APLICA

Observaciones:

ADEMAS DE LAS ACCIONES DESCRITAS SE REALIZO LA CREACION DE TRAMITE PRESTAMO DE ESPACIOS PUBLICOS
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